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केनरा बैंक कार्ड हते ुकैनकेयर पॉलिसी 
 

केनरा कैनकेयर पॉलिसी कार्डधारक द्वारा ररपोर्ड ककए गए व्यलिगत दरु्डर्ना मृत्य ुदावों, बैगेज दावे और खरीद सरुक्षा दाव े

के संबंध में बीमा प्रदान करती ह ैऔर र्र्ना ररपोर्र्िंग को भी सूचीबद्ध करती ह।ै 

कैनकेयर पॉलिसी में शालमि हैं: (1) दरु्डर्ना के कारण हुई मृत्यु के लिए बीमा कवर 

(2) बैगेज बीमा  कवर और 

(3) खरीद सुरक्षा कवर। 

पॉलिसी की मखु्य लवशषेताए ं : 

 
 

1. यह पॉलिसी दरु्डर्ना के कारण हुई मृत्यु, बैगेज की हालन और र्लेबर् कार्ड धारकों और सभी के्रलर्र् कार्ड धारकों के 

लिए प्िेरर्नम, लबजनेस, वर्लर्ड सेिेक्र् और लसग्नचेर वेररएरं् के लिए खरीद सरुक्षा को कवर करती ह।ै 
 

2.  कवर की गई हालन की अलधकतम रालश नीच ेदी गई है: 

 

क्रम 

स.ं 
कवर ककय ेजान ेवाि ेकार्ड दरु्डर्ना के कारण मतृ्य ुकवर बगैजे बीमा कवर खरीद सरुक्षा कवर 

1 

केनरा वीजा / मास्र्रकार्ड / रुप े

(क्िालसक / स्र्ैंर्र्ड / कॉपोरेर्) के्रलर्र् 

कार्ड ऐर्-ऑन सलहत 

A) हवाई दरु्डर्ना बीमा रालश: 

1. रु.4,00,000 - स्वय ंके लिए 

2. रु.2,00,000 - जीवनसाथी 

 

B) दरु्डर्ना मृत्य ुबीमा रालश: 

 

1. रु. 2,00,000 - स्वय ं

2. रु. 1,00,000 - जीवनसाथी 

50,000 रुपय े— 

प्रलत कार्ड 

50,000 रुपय े — 

प्रलत कार्ड 

2 

केनरा वीजा / मास्र्रकार्ड / रुप े(गोर्लर् 

/ वर्लर्ड / प्िेरर्नम / लसिेक्र्) के्रलर्र् 

कार्ड ऐर्-ऑन सलहत 

A) हवाई दरु्डर्ना बीमा रालश: 

1. रु. 8,00,000 — स्वय ं के 

लिए 

2. रु.4,00,000 — 

जीवनसाथी 

 

B) दरु्डर्ना मृत्य ुबीमा रालश: 

1. रु. 4,00,000 — स्वय ं

2. रु. 2,00,000 - जीवनसाथी 

50,000 रुपय े— 

प्रलत कार्ड 

50,000 रुपय े — 

प्रलत कार्ड 

3 

केनरा वीजा / मास्र्रकार्ड / रुप े

प्िैरर्नम / लबजनेस / सेिेक्र् / वर्लर्ड / 

लसग्नेचर रे्लबर् कार्ड 

A) हवाई दरु्डर्ना बीमा रालश: 

1. रु. 8,00,000 — स्वय ं के 

लिए 

2. रु.4,00,000 — 

जीवनसाथी 

 

B) दरु्डर्ना मृत्य ुबीमा रालश: 

50,000 रुपय े— 

प्रलत कार्ड 

50,000 रुपय े — 

प्रलत कार्ड 
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1. रु. 4,00,000 — स्वय ं

2. रु. 2,00,000 - जीवनसाथी 
 

 

 

3. कोई भी नया कार्ड संस्करण प्रस्तुत ककया जाएगा लजसमें केनकेयर पॉलिसी के अंतगडत दरु्डर्ना मृत्यु बीमा कवर को 

एक सुलवधा के रूप में शालमि ककया गया हो।  

4. इस पॉलिसी के अंतगडत दाव ेका लनपर्ान बीमा कंपनी द्वारा तभी ककया जाएगा जब व्यलिगत दरु्डर्ना मृत्यु कवर/बैगेज 

बीमा कवर/खरीद सुरक्षा कवर के संबंध में दाव ेकी सूचना दनेे और दावा प्रस्तुत करने के लिए लनधाडररत समय मानदरं्ों 

का पािन ककया जाएगा। 

 

कवरेज का लववरण इस प्रकार ह:ै 

 
 

1. व्यलिगत दरु्डर्ना कवर 

 

पॉलिसी र्लेबर् कार्ड वेररएरं् प्िेरर्नम, वर्लर्ड, लबजनेस, सिेेक्र्, लसग्नचेर और सभी के्रलर्र् कार्ड वेररएरं् धारकों के लिए 

दरु्डर्ना के कारण हुई मृत्य ुको कवर करती ह।ै 
  

(बीमा कवरेज के लिए पात्र कार्ड नीच ेकदए गए हैं) 
 

कार्ड का 

प्रकार 

पॉलिसी के अंतगडत कवर ककए गए कार्ड प्रकार दरु्डर्ना मृत्यु कवरेज रालश 

 

के्रलर्र् 

कार्ड 

क्िालसक/स्र्ैंर्र्ड/कॉपोरेर् 

ए) हवाई दरु्डर्ना बीमा रालश: 

1. रु.4,00,000 - स्वय ं के 

लिए 

2. रु.2,00,000 – पलत/पत्नी 

बी) दरु्डर्ना मृत्य ुबीमा रालश: 

1. रु. 2,00,000 - स्वय ं

2. रु. 1,00,000 - पलत/पत्नी 

गोर्लर्/ वर्लर्ड/ प्िरेर्नम/ लसिके्र् 

A) हवाई दरु्डर्ना बीमा रालश: 

1. रु. 8,00,000 —स्वय ं के 

लिए 

2. रु.4,00,000 — पलत/पत्नी 
 

B) दरु्डर्ना मृत्य ुबीमा रालश: 

1. रु. 4,00,000 — स्वय ं

2. रु. 2,00,000 - पलत/पत्नी 

र्लेबर् 

कार्ड 
केवि प्िरैर्नम/लबजनसे/लसिके्र्/लसग्नचेर/वर्लर्ड के लिए 

 

1.1 इस पॉलिसी कवर के अनुसार, यकद पॉलिसी अवलध के दौरान ककसी भी समय, ऐसे ककसी वैध कार्ड धारक और/या 

उसके पलत/पत्नी को बाहरी हहसंक और दशृ्य साधनों से हुई दरु्डर्ना के कारण प्रत्यक्ष रूप से शारीररक चोर् िगती 

ह,ै और यकद ऐसी चोर् बीलमत व्यलि की मृत्यु का एकमात्र और प्रत्यक्ष कारण ह,ै तो इसे पृष्ठ 1 पर दी गई तालिका 

के अनुसार कवर ककया जाएगा। 

 

अपवजडन: 
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A. प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से, पूणडतः या आंलशक रूप से होने वािी हालन: 
 

i) संक्रमण (पाइोजेलनक संक्रमण को छोड़कर जो आकलस्मक चोर् या र्ाव के माध्यम से होता ह)ै या 

ककसी अन्य प्रकार की बीमारी; 

ii) केवि चोर् के पररणामस्वरूप आवश्यक लचककत्सा या शर्लय लचककत्सा उपचार को छोड़कर; 

B. कोई भी चोर् लजसके पररणामस्वरूप हर्नडया हो जाए। 
 

 

1.2 कार्डधारक के कानूनी उत्तरालधकारी/नामांककत व्यलि को मृत्यु की लतलथ से 90 कदनों के भीतर सूलचत करना 

चालहए।  

1.3 इस पॉलिसी कवर के अंतगडत, बीमा कंपनी वैध कार्डधारक के कानूनी उत्तरालधकाररयों, 

नालमती/नालमलतयों/उसके/उसकी पलत/पत्नी को भुगतान करेगी। 
 

1.4 के्रलर्र् कार्ड धारक/पलत/पत्नी की व्यलिगत दरु्डर्ना मृत्य ुलनपर्ान के संबंध में प्राप्त रालश, के्रलर्र् कार्ड के मामि े

में कार्डधारक के केनरा बैंक के्रलर्र् कार्ड खाते में तथा र्लेबर् कार्ड के मामि ेमें कासा खाते में भेजी जाएगी। 
 

व्यलिगत दरु्डर्ना कवर के लिए शाखाओं द्वारा प्रस्ततु ककए जान ेवाि ेदस्तावजे:: 

 

क्रम 

स.ं 
दस्तावजेों की सचूी 

1. पॉलिसी के अनुसार दावा प्रपत्र 

2. कानूनी उत्तरालधकाररयों/नामांककत व्यलियों के केवाईसी दस्तावेज। 

3. यकद कार्ड गुम हुआ ह ैतो कार्ड की फोर्ो प्रलत/बैंक से प्राप्त र्ोषणा पत्र। 

4. मृत्युदर प्रमाणपत्र। 

5. कानूनी वाररस/ नामांककत र्ोषणा। 

6. एफआईआर की प्रमालणत प्रलत। 

7. मृत्यु प्रमाण पत्र की प्रमालणत प्रलत। 

 

उपरोि दस्तावेज लवलधवत् हस्ताक्षररत करके शाखा में जमा ककए जाने चालहए। 

 
 

 

 

2. बैगजे बीमा कवर 

 

2.1 बैगेज बीमा केवि तभी कवर होता ह ैजब यात्रा रर्कर् पृष्ठ 1 पर दी गई तालिका के अनुसार इन पात्र कार्ड 

प्रकारों के माध्यम से बकु ककया गया हो। 
 

2.2 बीमा बीमा कंपनी कैनकेयर पॉलिसी के अंतगडत आने वाि ेपात्र कैनरा के्रलर्र्/र्लेबर् कार्ड धारकों को उनके साथ 

िाए गए व्यलिगत बैगेज के लिए, जो उनके या उनके द्वारा दलुनया में कहीं भी यात्रा करते समय या ऐस े

भौगोलिक क्षेत्र में दौरे या छुरियों के दौरान उनके लिए लजम्मेदार ह,ै जब ऐसा व्यलिगत बैगेज आग, दगंा और 

हड़ताि, आतंकवादी गलतलवलध, चोरी या दरु्डर्ना के कारण खो जात ेहैं, नष्ट हो जाते हैं या क्षलतग्रस्त हो जात े

हैं, तो व्यलिगत प्रभाव, धन, चेक और अलतररि यात्रा और आवास व्यय जो लवदशे में खोए/चोरी हुए पासपोर्ड 

के प्रलतस्थापन को प्राप्त करन ेके लिए आवश्यक हैं, बशते कक प्रत्येक कार्डधारक के संबधं में कंपनी की दयेता 

पॉलिसी में लनर्दडष्ट रालश से अलधक न हो, के संबंध में क्षलतपूर्तड करेगी। 
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कार्डधारक को र्र्ना की जानकारी लमिने के 15 कदनों के भीतर बैंक को इसकी सूचना दनेी चालहए। 

 
 

यकद ग्राहक लवदशे में ह,ै तो वह दशे पहुचंन ेके 7 कायड कदवसों के भीतर नुकसान की सूचना द ेसकता ह।ै 

 

यकद यात्रा के दौरान बीमाधारक के बैगेज का पूरा नुकसान हो जाता ह,ै लजसकी जांच ककसी अंतराडष्ट्रीय/र्रेि ू

एयरिाइन द्वारा र्रेिू/अंतराडष्ट्रीय गंतव्य के लिए की गई हो, तो बीमा रालश अथाडत 50,000/- रुपए तक का 

मुआवजा दये होगा। 

 

पृष्ठ 1 पर दी गई तालिका के अनुसार अंतराडष्ट्रीय स्थानों के बीच या उनके भीतर यात्रा 50,000/- रुपये तक कवर 

की जाएगी। 

 
 

अपवजडन: 

क्षलत या हालन जो:- 

i) 31 कदनों से अलधक की यात्रा अवलध के दौरान र्रर्त हुआ; 

ii) ककसी भी प्रकार के वालणलययक और प्रशासलनक दस्तावेजों, पररवहन रर्कर्ों, पररवहन वाउचर के लिए हैं; 

iii) ददड, बग्गी, व्हीिचेयर, पैर्ि साइककि, मोर्र वाहन, या र्ाइहवंग उपकरण और लशर्लप, सफड बोर्ड या संबंलधत 

उपकरण या ककसी भी प्रकार की साज-सामान के लिए होते हैं;  

iv) रर्कर्ों, चश्मों और कॉन्रै्क्र् िेंसों, धूप के चश्मों, प्राचीन वस्तुओं, फर, रे्प ररकॉर्डरों, कैसेर्ों और प्िेयरों, 

रेलर्यो, कॉम्पैक्र् लर्स्क और प्िेयरों या अन्य व्यलिगत श्रवण और ररकॉर्र्िंग उपकरणों, ककसी भी प्रकार के 

कंप्यूर्र और दरूसंचार उपकरणों, सेर्लयुिर रे्िीफोनों के साथ होने वािी र्र्नाएं; 

v) आग्नेयास्त्रों, आभूषणों, बहुमूर्लय पत्थरों और सोने (या अन्य बहुमूर्लय धातुओं और/या बहुमूर्लय पत्थरों) से बनी 

या उनमें मौजूद वस्तुओं के साथ होन ेवािी र्र्नाए;ं 
 

vi) उपयोग के दौरान खेि उपकरणों के रू्र्ने के लिए हैं  

vii) र्रेिू सामान या माि के रूप में भेजी जाने वािी ककसी भी चीज के लिए हैं  

viii) र्ने्चर या लिजवकड , कृलत्रम अंग या ककसी भी प्रकार के श्रवण यंत्र के लिए हैं  

ix) बस की छत पर रखे सामान के लिए हैं  

x) वस्तुओं के लिए हैं लजन्हें ऐस ेस्थान पर िावाररस छोड़ कदया जाता ह ैजहां आम जनता की पहुचं होती ह;ै                      

xi) चेक-इन बैगेज में छोड़ ेगए पैसे और/या चेक के लिए हैं; 

xii) सामान्य रू्र्-फूर्, क्षय और लवलनमाडण दोषों से उत्पन्न होते हैं;  

xiii) कीड़-ेमकोड़ों, दीमकों, पतंगों, गीिे या सूखे सड़ांध, बैक्र्ीररया या जंग के कारण होत ेहैं; 

xiv) सफाई, मरम्मत या पुनरुद्धार के कारण होत ेहैं; 

xv) यांलत्रक लवफिता, लवद्युत लवफिता, सॉफ्र्वेयर लवफिता, या र्रे्ा लवफिता भी शालमि हैं, परंतु यह ककसी 

भी लवद्युत शलि व्यवधान, सजड, िाउनआउर् या ब्िैकआउर्, या दरूसंचार या उपग्रह प्रणािी की लवफिता तक 

सीलमत नहीं ह;ै 
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xvi) व्यलिगत प्रभाव या सामान के साथ ि ेजाए गए पाउर्र या तरि के ररसाव के कारण होते हैं; 

xvii) जो ककसी परमाणु, जैलवक या रासायलनक र्र्ना के कारण या उससे संबंलधत हों।  

 

 

 

बैगजे बीमा कवर के लिए शाखाओं द्वारा प्रस्ततु ककए जान ेवाि ेदस्तावजे: 

 

क्रम स.ं दस्तावजेों की सचूी 

1. पॉलिसी के अनुसार दावा प्रपत्र 

2. केवाईसी दस्तावेज 

3. यकद कार्ड गुम हुआ ह ैतो कार्ड की फोर्ो प्रलत/बैंक से प्राप्त र्ोषणा पत्र। 

4. रर्कर् दस्तावेज 

5. हालन के लववरण हतेु र्ोषणापत्र। 

 

उपरोि दस्तावेज लवलधवत् हस्ताक्षररत करके शाखा में प्रस्तुत ककए जान ेचालहए। 
 
 

 

3. खरीद सरुक्षा कवर: 
 
 

 

3.1 यह कवर, केनरा के्रलर्र्/प्िेरर्नम/लबजनेस र्लेबर् कार्ड का उपयोग करके लनर्दडष्ट भौगोलिक क्षेत्र में कहीं भी 

खरीदी गई ककसी भी वस्तु के लिए, जब ऐसी वस्त ुखरीद के स्थान से कार्डधारकों के लनवास तक पारगमन में 

होती ह ैऔर ऐसी वस्तु की खरीद की तारीख से 60 कदनों की अवलध के भीतर जब कोई वस्तु कार्डधारक के 

लनवास में हो, और ऐसी वस्त ुआग, चोरी, दगंा और हड़ताि, दभुाडवनापूणड क्षलत, तथा आकलस्मक बाह्य साधनों 

के कारण खो जाए या नष्ट हो जाने पर वैध कार्डधारकों को क्षलतपूर्तड प्रदान करता ह।ै 

 

 

1) कवर खरीद की तारीख से 60 कदनों के लिए वैध ह।ै 

2) आभूषण, शीघ्र खराब होने वािी वस्तुए ंइसके अंतगडत नहीं आतीं। 

3) एसर्ीएफआई, आरएसएमर्ी, एसआरसीसी शालमि हैं। 

4) केवि कार्डधारक के बैंक ररकॉर्ड के अनुसार कार्डधारक के आवासीय पते के लिए कवर। 
 

शतें 
पी 

a. यह िाभ केवि तभी िागू होगा जब वस्तु उपरोि केनरा बैंक कार्ड के माध्यम से खरीदी गई हो। 

b. ग्राहक को नकुसान की तारीख से 15 कदनों के भीतर पृष्ठ 1 पर दी गई तालिका के अनुसार नकुसान की सूचना 

दनेी होगी। यकद ग्राहक लवदशे में ह,ै तो वह दशे पहुुँचन ेके 7 कायड कदवसों के भीतर नकुसान की सूचना द ेसकता 

ह।ै 

 

 

अपवजडन:  

बीमाकताड लनम्नलिलखत हालनयों को कवर नहीं करेगा: - 

i) यात्रा के दौरान आपके साथ िे जाई गई वस्तुए;ं 
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ii) वाहन स ेखोई या चोरी हुई वस्तुएुँ; 

iii) ऑर्ोमोबाइि, नाव और हवाई जहाज सलहत कोई भी मोर्र वाहन और उनके सचंािन और/या रखरखाव 

के लिए आवश्यक कोई भी उपकरण और/या पुजे; 

iv) स्थायी र्रेिू और/या व्यावसालयक कफक्सचर 

v) टै्रवेिसड चेक, नकदी, ककसी भी प्रकार के रर्कर्, परक्राम्य लिखत, बुलियन, दिुडभ या कीमती लसके्क या 

रर्कर्, पौधे, पशु, उपभोयय, नाशवान वस्तुए ंऔर सेवाए;ं  

vi) किा, प्राचीन वस्तुएुँ, आग्नेयास्त्र और संग्रहणीय वस्तुएुँ; 

vii) फर, आभूषण, रत्न, कीमती पत्थर और सोने (या अन्य कीमती धातुओं और/या कीमती पत्थरों) से बने या 

उनमें शालमि वस्तुए;ं 

viii) आपके द्वारा ककराये पर या पिे पर िी गई वस्तुए;ं 

ix) खरीदारी के समय प्रयुि, पुनःलनर्मडत, नवीनीकृत या पुनः लनर्मडत वस्तुए;ं 

x) लशहपंग और हैंर्हिंग व्यय या स्थापना, असेंबिी से संबंलधत िागत; 

xi) पुनर्वडक्रय, व्यावसालयक या वालणलययक उपयोग के लिए खरीदी गई वस्तुए;ं 

xii) कीड़,े कीर्, दीमक, पतंगा, गीिा या सूखा सड़ांध, बैक्र्ीररया या जंग के कारण होने वािी हालन; 

xviii)   यांलत्रक लवफिता, लवद्युत लवफिता, सॉफ्र्वेयर लवफिता, या र्रे्ा लवफिता भी शालमि हैं, परंतु यह 

ककसी भी लवद्यतु शलि व्यवधान, सजड, िाउनआउर् या ब्िैकआउर्, या दरूसंचार या उपग्रह प्रणािी की 

लवफिता तक सीलमत नहीं ह;ै 

xiii) सामान्य रू्र्-फूर्, अंतर्नडलहत उत्पाद दोष या खेि के सामान्य क्रम के कारण क्षलतग्रस्त वस्तुए ं(जैसे, परंत ु

केवि खेि या मनोरंजन उपकरण तक ही सीलमत नहीं); 
 

xiv) वे वस्तुए ंलजन्हें आपन ेपररवतडन (कार्ने, आरी चिाने और आकार दनेे सलहत) के माध्यम से क्षलतग्रस्त कर कदया 

ह;ै 

xv) ऐसी जगह पर छोड़ी गई वस्तुए ंजहा ंआम जनता की पहुचं हो; 

xvi) परमाण,ु जैलवक या रासायलनक र्र्ना के कारण या उससे संबंलधत नुकसान। 

xvii) पॉलिसी अनुसूची में उलर्लिलखत लनवास के अिावा ककसी अन्य स्थान से खोई, क्षलतग्रस्त या चोरी हुई 

वस्तुएुँ। 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

खरीद सरुक्षा कवर के लिए शाखाओं द्वारा प्रस्ततु ककए जान ेवाि ेदस्तावजे: 

 

क्रम स.ं दस्तावजेों की सचूी  

1.  पॉलिसी के अनसुार दावा प्रपत्र 

2. खरीद लबि की प्रलत। 

3. केवाईसी दस्तावेज। 

4. यकद कार्ड गुम हुआ हो तो कार्ड / बैंक से प्राप्त र्ोषणा की फोर्ो प्रलत। 

5. एफआईआर/ पुलिस सूचना प्रलतलिलप। 

6. हालन के लववरण के लिए ग्राहक र्ोषणापत्र। 

7. बैंक ररकॉर्ड स ेिेन-दने और कार्ड संख्या के बारे में बैंक स ेपुलष्ट। 
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उपरोि दस्तावेज लवलधवत् हस्ताक्षररत करके शाखा में प्रस्तुत ककए जान ेचालहए। 

 
पी 

कृपया दावा प्रपत्र अनुिग्नक में दखेें: 

 

1. अनुिग्नक I - व्यलिगत आकलस्मक मृत्यु पॉलिसी- दावा प्रपत्र  

2. अनुिग्नक II - बैगेज बीमा पॉलिसी- दावा प्रपत्र 

3. अनुिग्नक III- खरीद सुरक्षा कवर- दावा प्रपत्र
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अनिुग्नक – I 

 
बहृद कॉपोरेर् एव ंिोकसड कक्ष 

तीसरी मलंजि, आईएमएि लबहर्लर्गं, एन आर स्वायर, बेंगिूरु – 560 002  

फोन: 080-22210885 / 22210316 

दावा सचूना एव ंप्रस्तलुतकरण प्रपत्र 

व्यलिगत दरु्डर्ना बीमा दावदेार का बयान 

(इस प्रपत्र का जारी होना दयेता की स्वीकृलत नहीं ह।ै कृपया इस प्रपत्र को लवलधवत पूरा करके अस्पताि या मेलर्कि अर्ेंर्ेंर् से प्राप्त 

मृत्यु प्रमाण पत्र, पोस्र्मार्डम प्रमाण पत्र और पुलिस पंचनामा, यकद कोई हो, के साथ वापस करें। यकद कोई प्रपत्र प्राप्त करने में दरेी हो, 

तो कृपया इस दावा प्रपत्र को पहिे उस कायाडिय में वापस करें लजसने पॉलिसी जारी की ह)ै। 
 

पॉलिसी स.ं 5004002624P107941108 

पॉलिसी अवलध: 08.08.2024(00:00) स े07.08.2025 (मध्यरालत्र) 

दावा सखं्या: 

1. A) दावेदार का नाम (पूरा नाम) 

यकद एक से अलधक रायय 

            सभी के नाम 

 

B) पूरा र्ाक पता: 

 

 

 

C) मृतक के साथ दावेदार का सबंंध 

a) 

 

 

b) 

 

 

 

c) 

A. दावेदार का आधार नंबर 

 

B. दावेदार का पैन नंबर 

 

C. दावेदार का बैंक लववरण 

a) 

 

b) 

 

c) 

2. उस अलधकार का स्वरूप बताए ंलजसके तहत दावेदार 

रालश का दावा कर रहा ह ै

 

 

दरु्डर्ना में मरन ेवाि ेबीलमत व्यलि का लववरण 
 

3. A) नाम (पूरा) 

  

B) लपछिा पूणड र्ाक पता 

  

C) लपछिा व्यवसाय 

  

D) दरु्डर्ना के समय आय ु

a) 

 

b) 

 

c) 

 

d) 
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4. A) दरु्डर्ना कब हुई? (तारीख और सही समय बताएुँ) 

 

B) दरु्डर्ना कहां र्र्ी? 

 

C) दरु्डर्ना, उसके कारण और िगी चोर्ों का पूरा 

लववरण दें 

 

 

D) मृत्यु की तारीख, समय और स्थान बताए ं

a) 

 

b) 

 

c) 

 

 

 

d) 

5. दावेदार को दरु्डर्ना के सबंंध में सूचना ककस तारीख 

को और ककससे प्राप्त हुई? 

 

6. a) बीमाकृत कार्ड का प्रकार 

 

b) कार्ड संख्या 

 

c) बैंक खाते में र्ोलषत नामांककत व्यलि का लववरण 

a) 

 

b) 

 

c) 

7. दरु्डर्ना के गवाह बने दो व्यलियों के नाम और पते 

बताइए। 

 

 

8. A) क्या दरु्डर्ना के समय मृतक शारीररक या 

मानलसक अक्षमता से मुि था? यकद नहीं, तो 

लववरण दें। 

 

b) क्या दरु्डर्ना के समय मृतक नशे या शराब के प्रभाव में 

था? 

 

c) क्या दावेदार इस बात से संतषु्ट ह ैकक मृत्यु सीध ेतौर 

पर दरु्डर्ना के कारण हुई थी? 

 

 

d) नाम और पता बताएुँ 

 

i) अस्पताि, लक्िलनक या नर्सिंग होम जहां दरु्डर्ना के 

बाद मृतक का इिाज ककया गया था 

 

ii) लचककत्सक/सजडन लजसने दरु्डर्ना के बाद मृतक की 

दखेभाि की थी। 

 

iii) उनके लनयलमत लचककत्सक, यकद कोई हो 
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9.क्या मृतक के पास कोई अन्य दरु्डर्ना बीमा था? यकद 

हाुँ, तो बीमाकताड का नाम और दावा की गई रालश 

बताएुँ। 

 

 

 

 

मैं/हम एतद्द्वारा पुलष्ट और र्ोषणा करत ेहैं कक उपरोि सभी प्रश्नों के उत्तर पूणड एवं हर दलृष्ट से सत्य हैं। 

 

स्थान: - ______________ 

 

कदनांक: - ______________                  दावेदार के हस्ताक्षर 

 

 

साक्षी 

1. हस्ताक्षर: 

नाम: 

पता: 

 

2. हस्ताक्षर: 

नाम: 

पता: 

     प्रस्ततु ककए जान ेवाि ेदस्तावजे (िाग ूहोन ेवाि ेदस्तावजे पर लनशान िगाए)ं 

 अनुिग्नक दावा प्रपत्र। 

 मृत्यु प्रमाण पत्र की सत्यालपत प्रलत। 

 उस कार्ड वैररएरं् का स्क्रीन शॉर्। 

 पोस्र्मार्डम ररपोर्ड की सत्यालपत प्रलत। 

 एफआईआर ररपोर्ड की सत्यालपत प्रलत। 

 लवसरा ररपोर्ड/रासायलनक लवशे्लषण ररपोर्ड, यकद पोस्र्मार्डम ररपोर्ड में मृत्यु का कारण जहर या शराब से पता चिे 

या लवसरा/रासायलनक लवशे्लषण ररपोर्ड के बाद पुलष्ट हो। 

 नालमती/संयुि खाताधारक/दावेदार का आधार कार्ड। 

 वेतन पैकेज खात ेमें नालमती/संयुि खाताधारक/दावेदार की पैन कार्ड प्रलत। यकद उपिब्ध न हो तो प्रपत्र 60 भरें। 

 नामांककत व्यलि/दावेदार के आधार कार्ड और पैन कार्ड की प्रलत के लिए कें द्रीय केवाईसी रलजस्ट्री (सीकेवाईसी) 

प्रपत्र रे्म्पिेर्। 

 बैंक पासबुक या रद्द ककए गए चेक के प्रथम पृष्ठ की बैंक द्वारा सत्यालपत प्रलतलिलप लजसमें खाताधारक (दावेदार) का 

नाम, बैंक का आईएफएससी कोर्, नालमती/संयुि खाताधारक/दावेदार का बैंक खाता संख्या अंककत हो। 

 मृतक के खात ेमें बैंक द्वारा नामांककत व्यलि की र्ोषणा। 

 यकद दावेदार बैंक के ररकॉर्ड के अनुसार नालमती/संयुि खाताधारक नहीं ह ैतो कानूनी उत्तरालधकार सालबत 

करने के लिए अन्य उपयुि दस्तावेज। 

 सभी कानूनी उत्तरालधकाररयों और गवाहों के हस्ताक्षर के साथ 100 रुपय ेके स्र्ाम्प पेपर पर सहमलत प्रपत्र। 
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अनिुग्नक II 

   
बहृद कॉपोरेर् एव ंिोकसड कक्ष 

तीसरी मलंजि, आईएमएि लबहर्लर्गं, एन आर स्वायर, बेंगिूरु – 560 002 

फोन: 080-22210885 / 22210316 

 

"बगैजे बीमा पॉलिसी" दावा प्रपत्र" 

इस फॉमड को जारी करने को दावेदार द्वारा उत्तर कदए जाने वािे दालयत्व संबंधी प्रश्नों की स्वीकृलत के रूप में 

नहीं लिया जाना चालहए। 

 

“यह फॉमड भरकर तरुन्त कंपनी को वापस कर कदया जाना चालहए” 

 
 

            पॉलिसी सखं्या 5004002624P107941108 

            पॉलिसी अवलध:08.08.2024(00:00) स े07.08.2025 (मध्यरात्रि) 

            जारीकताड कायाडिय- दावा सखं्या 

 

1. नाम और पता: 

 

2. पॉलिसी संख्या: 

 

3. हालन/दरु्डर्ना की लतलथ: 

 

4. हालन या क्षलत का लववरण: 

 

5. हालन या क्षलत का कारण: 

 

6. यकद चोरी द्वारा होता ह ैतो  

(a) समय और कदन 

 

(b) चोरी कैसे हुई  

 

(c) इसकी लसनाख्त ककसन ेऔर कब की 

 

(d) क्या पुलिस को सूलचत ककया गया है, यकद हां तो कब? 
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(e) पुलिस जांच पड़ताि का पररणाम, यकद कोई हो तो बताए ं

 

7. क्या आपने ककसी अन्य पॉलिसी के तहत 

वतडमान हालन के लवरुद्ध बीमा कराया ह?ै 

 

 

मैं  र्ोषणा करता ह ंकक उपरोि कथन मेरे सवोत्तम ज्ञान और 

लवश्वास के अनुसार सत्य हैं; कक दसूरी ओर वर्णडत वस्तुए ंऔर संपलत्त ऊपर वर्णडत पररलस्थलतयों में खो गई/चोरी हो गई या 

क्षलतग्रस्त हो गई, और ऐसी वस्तुए ंऔर संपलत्त नालमत व्यलियों की ह,ै ककसी अन्य व्यलि का उसमें कोई लहत नहीं ह,ै चाह े

वह मालिक, बंधक, ट्रस्र्ी या अन्य रूप में हो। 

 

 
स्थान: 

कदनांक:   बीमाधारक/दावेदार के हस्ताक्षर 

   
शाखा प्रभारी के हस्ताक्षर एव ंमहुर 

 

 

  

       प्रस्ततु ककए जान ेवाि ेदस्तावजे (िाग ूहोन ेवाि ेदस्तावजे पर लनशान िगाए)ं 

  

  

  

  

  

 

अनुिग्नक दावा प्रपत्र। 

कानूनी उत्तरालधकाररयों/नामांककत व्यलियों को ककए गए भुगतान के लिए केवाईसी दस्तावेज। 

यकद कार्ड गुम हुआ हो तो बैंक से कार्ड की प्रलत/र्ोषणा। 

रर्कर् दस्तावेज। 

हालन के लववरण के लिए ग्राहक र्ोषणापत्र। 

पूणडतः खोए हुए बैगेज (पारगमन में) का साक्ष्य, लजसकी जांच ककसी अंतराडष्ट्रीय/र्रेिू एयरिाइन द्वारा की गई 

हो।  
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अनिुग्नक III 

    

बहृद कॉपोरेर् एव ंिोकसड कक्ष 

तीसरी मलंजि, आईएमएि लबहर्लर्गं, एन आर स्वायर, बेंगिूरु – 560 002 

फोन: 080-22210885 / 22210316 
 

 

केनरा बैंक कैनकेयर पॉलिसी 

खरीद सरुक्षा दावा प्रपत्र 

पॉलिसी सखं्या 5004002624P107941108 

भाग 1: खाता जानकारी 

श्री श्रीमती सुश्री कुमारी 

केस# (यकद िागू हो): नाम:  जन्मलतलथ (MM/DD/YY): 

गिी: 

शहर:                                                रायय:  लपन कोर्: 

र्र  फोन:                                          व्यावसालयक फोन:(  )   

ई-मेि: 

कार्ड # (अंलतम चार अंक)  जारीकताड बैंक का 

नाम   जैसा कक इस कार्ड पर कदखाई देता ह ै

   इस कार्डधारक की जन्म लतलथ (MM/DD/YY)  

खरीदारी ककस कार्ड से की गई थी   _   __ 

नाम जैसा कक इस कार्ड पर लिखा ह ै    इस कार्ड धारक की जन्म लतलथ (MM/DD/YY)    

क्या आपने पहिे क्रय सुरक्षा दावा ककया ह?ै हाुँ नहीं यकद हाुँ, तो कब? (MM/DD/YY)  

भाग 2: खरीद का लववरण 

वस्तु का प्रकार  लनमाडता   

खरीद लतलथ (MM/DD/YY)  खरीद मूर्लय  INR 

क्या वस्तु का कुि क्रय मूर्लय आपके कार्ड से लिया गया? हाुँ नहीं 

कृपया ध्यान दें: क्रय आश्वासन के अतंगडत आपकी अलधकतम वसिूी वस्त ुका मूि क्रय मरू्लय ह,ै जो आपके जारीकताड बैंक द्वारा लनधाडररत कवरेज सीमा स ेअलधक नहीं होनी 

चालहए। 

 

भाग 3: र्र्ना का लववरण 

र्र्ना का लववरण:  
 

 

 
 

र्र्ना की तारीख (MM/DD/YY)  र्र्ना कहां र्र्ी?  

पुलिस/र्र्ना ररपोर्ड संख्या:   

 यकद वस्तु चोरी हुई ह ैतो कृपया पुलिस ररपोर्ड की प्रलत संिग्न करें। 

 यकद वस्तु क्षलतग्रस्त हो गई ह,ै तो क्या इसकी मरम्मत की जा सकती ह?ै  हाुँ  नहीं  पता नहीं  

 यकद हां, और मरम्मत हो गई ह,ै तो कृपया मरम्मत लबि की एक प्रलत सिंग्न करें। 

 यकद वस्तु की क्षलत स्पष्ट कदखाई द ेरही हो तो क्षलतग्रस्त वस्तु की फोर्ो नुकसान का पयाडप्त सबूत हो सकती ह।ै 
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प्रस्ततु ककए जान ेवाि ेदस्तावजे (िाग ूहोन ेवाि ेदस्तावजे पर लनशान िगाए)ं  

  अनुिग्नक दावा प्रपत्र 

  खरीद लबि की प्रलत। 

  यकद कार्ड गुम हुआ हो तो बैंक से कार्ड की प्रलत/र्ोषणा 

  एफआईआर/पुलिस सूचना की प्रलत 

  हालन के लववरण के लिए ग्राहक र्ोषणापत्र। 

  बैंक स ेिेन-दने की पुलष्ट और बैंक ररकॉर्ड स ेकार्ड नंबर। 

      

भाग 4: अन्य बीमा कवरेज 

क्या आपके पास बीमा ह:ै   बीमा कंपनी का नाम    पॉलिसी नंबर 

गृहस्वामी/ककरायेदार/ कॉन्र्ोलमलनयम बीमा  हाुँ नहीं    _   

   अन्य बीमा                                             हाुँ नहीं    _    

क्या आपने उपरोि में से ककसी के लवरुद्ध दावा प्रस्तुत ककया ह?ै हाुँ  नहीं 

भाग 5: महत्वपूणड, कृपया पढें और हस्ताक्षर करें 

 

प्रमाणन: अधोहस्ताक्षरी यह प्रमालणत करता ह ैकक इस प्रपत्र पर तथा इस दावे के समथडन में उसके द्वारा दी गई जानकारी उसके ज्ञान और लवश्वास के 

अनुसार पूणड और सर्ीक ह।ै इस दावे को प्रस्तुत करते समय गित या भ्रामक बयान कदए जाने की लस्थलत में, कवरेज रद्द ककया जा सकता ह,ै दावे का 

भुगतान अस्वीकार ककया जा सकता ह ैतथा गिती से ककए गए दावे के भुगतान की वसूिी की जा सकती ह।ै अधोहस्ताक्षरी ककसी भी ऐसे भुगतान की 

रालश वापस करने के लिए सहमत ह ैजो नहीं ककया जाना चालहए था। 

 
व्यलिगत जानकारी नोरर्स:  इस दावे के संबंध में प्रदान की गई जानकारी बीमाकताड और उसके अलधकृत प्रशासक, ओररएंर्ि इंश्योरेंस कंपनी, और 

ककसी भी बीमा समायोजक द्वारा बीमा उद्देश्यों के लिए इसकी ओर से ककसी भी नुकसान की जांच करने(सामलूहक रूप से "हम", "हमें", "हमारा"), जैसे कक 

िाभ के लिए ककसी भी अलधकार का आकिन करने और इस दावे को प्रशालसत करने के लिए लनयुि की गई है। हम बीमाकताड की मौजूदा फाइिों से 

परामशड करके और हस्ताक्षरकताड और तीसरे पक्षों, जैसे कानून प्रवतडन, अलग्नशमन और आपातकािीन सेवा लवभाग, ककसी भी प्रलतस्थापन कारडवाई से जुडे़ 

पक्ष और अन्य स्वतंत्र स्रोतों के साथ अलतररि जानकारी का आदान-प्रदान करके इस दावे की जांच और इसका प्रबंधन करेंगे। 

 

 

आपके दाव ेपर कारडवाई करन ेस ेपहि ेसभी आवश्यक बीमा, पलुिस, दावा प्रपत्र और ररपोर्ड हमें प्रदान की जानी चालहए । 

 

 
कार्ड धारक/दावेदार: 

हस्ताक्षररत लतलथ: 

(MM/DD/YY) 

 

                                                                                                                                                                        शाखा प्रभारी के हस्ताक्षर एव ंमुहर 


